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1.1 Projecte tecnic

1.2 Projecte economic




'1- PLECS DE CONDICIONS

1.1 Projecte tecnic

CATALEG DE SERVEIS OFERTS

CONJUNT DE SECTORS

PROGRAMACIO DELS
SERVEIS PER SECTOR
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1.2 Projecte economic

Dk

PREUS UNITARIS DEL CATALEG
DE SERVEIS OFERTS

L Preu/jornal de cada operari del servei

. n

Preu/jornal de manteniments maquinaria

. n

Preu/jornal dels consums de maquinaria
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1.2 Projecte economic

Dk

PREUS ANUALS D’ALTRES PARTS
DEL PROJECTE ECONOMIC

L Amortitzacio de materials, vehicles i maquines

. n

Assegurances de vehicles i maquines

. n

Instal-lacions fixes i serveis comuns
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1.1 Projecte economic

PREUS UNITARIS
DELS SERVEIS

NOMBRE DE
SERVEIS PRESTATS

Dk
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AMORTITZACIONS

ASSEGURANCES

SERV. COMUNS

CAMPANYES

CONTROLS

DG, Bl'i IVA

IMPORT TOTAL DEL PROJECTE
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2.1 Prestacio dels serveis

2.2 Acompliment de normes

2.3 Qualitat

2.4 Manteniment de contenidors

2.5 Estat de neteja de la ciutat




2. SISTEMES DE CONTROL =
O . g
2.1 Prestacio dels serveis

2.1.1- PARTE DE
SERVEIS INICIATS

L

2.1.2- RELACIO DE SERVEIS
PRESTATS (portal web)

b 2.1.3- PROPOSTA DE
FACTURACIO MENSUAL

L 2.1.4- FACTURACIO
MENSUAL




2. SISTEMES DE CONTROL 3
2.1.1 Parte de servels Iniclats swnmenen

Verificacio per GPS

Inspeccio presencial de I'equip
Inspeccio de la composicio de I'equip
Controls d'inici / final de servei

Anotacions d’incidencies
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2.1.2 Relacio de serveis prestats e

Verificacio respecte el parte dels serveis
Iniciats

Comparacio respecte la programacio del
projecte adjudicat

Estimacio de la facturacido mensual




2- SISTEMES DE CONTROL &
2.1.3 Proposta de facturacio  swmemaens

Verificacio de la proposta respecte
I'estimacio realitzada.

Despeses variables: preus unitaris per
nombre de serveis efectivament prestats.

Despeses fixes: 1/12 de I'import anual
pero amb detall mensual de quines son.

Aplicacio de penalitzacions.
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&
2.1.4 Factura mensual

Conformitat de la factura

Seguiment de I'evolucio del cost dels
serveis respecte la previsido anual




2- SISTEMES DE CONTROL
2.2 Acompliment de normes

Codi

Nommes

3NEO1

L'equip segueix litinerari assignat

3NEO2

L'equip esta treballant, no es troba aturat

3NEO3

>5'i < 10

3NED4

>10"i < 20

3NEDOS

>20'

3NEOS

La imatge del vehicle/carreto és reglamentaria

3NEO7

Vehicle 7 Carretd net

3NEO8

El vehicle/carretd no té deficiéncies

3NEO9

El vehicle té elements d'identificacid

3NE10

Liums/intermitents/elements funcionen comrectament

3NE11

Eines sense deficiéncies

3NE12

El vehicle en el trancurs de la feina porta encés el giro-faro

3NE13

L'escombradora humidifica comrectament

3NE14

Els raspalls de 'escombradora funcionen cormectament

3NE15

El vehicle en el trancurs de la feina no deixa rastre (aigles brutes, lixiviats, oli, etc...)

3NE16

Es recullen els residus seleccionats fora dels contenidors de recollida selectiva comectament

3NE17

S'introdueixen els residus en el contenidor apropiat

3NE18

S'aboquen els residus de 'escombrada en el lloc prevst

3NE19

No s'impulsen restes de residus sota els vehicles estacionats

3NE20

Es realitza una prestacié adequada del reg a pressié

3NE21

L'uniforme net i polit

3NE22

Les actituts envers als ciutadans sén comrectes

3NE23

No s'efectua tria o recerca de productes en els contenidors

3NE24

Carmrega d'aigua per vehicles de reg o escombrada mecanica en punts autoritzats

3NE25

Es realitzen els treballs programats o encomanats

3NE26

No es canvia el tom prevst per un equip de senvei, sense autoritzacio de I'Ajuntament

\——
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2. SISTEMES DE CONTROL 3

| |
2.2 ACOIIIplllllert de normes Ajuntament de Rubl
5
=
=
& £
2 8 £
s S S
(X} = :
o =]
Codi Frase E E E &
s 5|23 £ 3
s | 8| E| B | g | 2| 8| & |8
E E = = = = % E L
T s |2 = - o - = 3
£ L =] =] =] - = = =]
s | 8|8 | 8|8 |5 | 2|8 |58]|z
e} o o o - o =
a | & | &4 | & | 2| 2| & | 8| 2|8
3NE01 | L'equip sequei I'tinerari assignat 86,9 | 208 | 876 | 897 | 857 | 476 | 969 | 618 | 957 | 82,15
INE02 :;5‘;':1“’ esta freballant, no estroba | 4005 | 4000 | 100,0 | 100,0 | 1000 | 1000 | 100,0 | 1000 | 97,9 | 99,02
La imatge del vehicle/carreto es
INE0S| 3 e 1000 | 667 | 732 | 1000 | 1000 | 190 | 1000 | - | 462 | 92,66
INEO7 | Vehicle / Carreté net 99,9 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 938 | - | 979 | 99,61
3INE08 | Elvehicle/carreté no té deficiéncies | 983 | 917 | 907 | 931 | 857 | 810 | 906 | - | 783 | 9565
3NE09 | Elvehicie té elements diidentificacié - | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | - | 1000 | 100,00
Liums/intermitents/elements funcionen
INE10 gl - | 1000 | 948 | 1000 | 857 | 1000 | 1000 | - | 1000 | 97,74
INE11| Eines sense deficiéncies 926 | 875 | 918 | 793 | 571 | 476 | 531 | 947 | 1000 | 90,70
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2.3 Qualitat

Data: IW
Hora: [W
new: [ 4
Equip: J206
Carrer |Crta. Sabadell Index

24,1

Inici tram |n° 74

Costat [St. Cugat
Final tram |n°64

Longitud | 60 p Petits 1
g (fins un paguet X 1 1
Amplada 1 I 9 Amplada 2 I 0 £z U tigdretes) -
UQJ ) Mitians 0 I xo 0
Factor corrector I 1 i & (fins fall) |
=
Amplada equivalent del costat, segons la amplada G x4 0
de la vorera i del pitus d'aparcament O
Amplada voreres <2 <35 <5 <7 & 8 Petits X2 0
Sense aparcament 3 4 5 ] 8 =
@ E Mitjians 0 X4 D
Aparcament en filera 5 B 7 8 @ g
Aparcament en bateria 7 8 9 10 T O
" Grans X6 0
A Factor corrector
vent i paviment 2 .
P '-‘E'-‘ No recoliit 0 X6 0
. Vent o
s Poc | Amb | Mot 2 0 |
)
i Mal recoliit
- Asfaltic X2 0
Bon estat 1 0.8 0.6 Pa i O
Mal estat 0.9 0.7 05 pereres sense recollit X3 0
- Terra 08 | 06 | 05 g —4 i
B t
, = crements X3 12
INDEX DE RESIDUS <
Escocels 0 X3 0
I=a-c/s- 1000
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2.4 Manteniment de contenidors snamenters

Contenidors Deficiéncies de manteniment [1a. volta - 010322012)
N S ! Gomao
|n5pe¢t0r. David Dlgon . . Fodes | . Tapadel i Mecanisme ! junta dela .
- - Fraccia Tipus Cont. v Cos del contenidor @ ) H ; H Filones
Data 1a. volta: 01032012 Frens i contenidor 3 dlapertura @ boca del
: : i contenidor
Data Za. volta: : : :
Ruta: 1-A : : ;
m ; i
=1 H H .
n % : :
T £ iE 2 ;
=% -n S E H =T :
woiE T 0 T imiz :
SERE g i ! zifizigi ig|2
= E] =1 E] Fr o iD ol 5 @l [=] ]
5 o = £ i3 1 = & g i& iZ & 3 o
T =% oo o [ I woE = =l o "
— ] h i h-J i 2 M g H g El W w i
‘e = LA T | FEEE R = TR I 3 A4 =
py = o Fi=iF i iR iR IT iniz i (B A R ]
= = Aofle iDig i3 iE in ik g ie i 2k i iR BT |8
. R m I ™ T 5 . B i FR = no= z |5 {2 =
Relacid de contenidors observats: nigigiis|giLid igig||3iziwigi2igizgin ik Ei2is TET RS
T:2:2 g 2|58 2 & || ZigiEiFRiE e 2Lz pis B2 2|7
Z iZ i T o |2 2 g = [ Wmom i [ Wi i w o 32 12 & [t [ [t ]
91| Cami Can Oriol - Cf Sentiz Porta ® ® : s " : "
82 Cami(Can Orial - Cf Sentis Forta H H : ; ] :
93| Cami Can Oricl - Sentiz Porta " " : ! :
94 Cami Can Oriol - Cf Sentiz Porta " ® : :
85| Cami Can Orial - Cf Sentis Forta H H DM i i : "
95 Ay, Estatut ot 144 " " : " ] : "
97| &w. Estatut it 144 " " : : :
98 Aw. Estatut ot 174 M M E R R ; : H
99| Aw. Estatut ot 174 " " : ! :
100 A, Estatut ne 174 ® ® : :
101 Ay, Estatut nr 174 H H : i i :
102 Aw. Estatut ne 174 " " : ] :
sl oinas aiaonon b b ; ! b ! Wi b




'2- SISTEMES DE CONTROL 3
2.4 Manteniment de contenidors  simentcers

Datall 08 by SaNchenciss oDuarvades (10 Violts) CIReparaty 18, veRy W Renares 33 vels [ B PRI

iz 5

[2] < i k

=]

A phiages Wancy f ftaca Pacal fencat! H‘cnl.n:l\:r Ebm.rlhnl Falapgoma | Gomaamd | Plores amb | Falisn plonss.
M‘I:-hm '-1 Fala pedal deficéndes | defdiéncies
F.ll:nm\tl
Rodes | Frens 0% Can g cordemidor (SE%H Mecirksme dageriura 21%) Earte 2 junvia de= o boca o Flonss (0%}
L conmeridar {5%)

™ Por haver-hi comptabiiizada mé: une deficiincia per contenidor.
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2.5 Estat de neteja de |a ciutat s

Distribucio dels assajos: Zona Nord - La Serreta

Resultat de I"index de residus a primera 1 darrera hora del torn:

Resultat
abans del pas
de "equip

O
O

Resultat
després del
pas de l'equip

eCe®

Millorable

Satisfactor

Fnlr—.

/
/, o
F [

2 _.I(.-h.. i

iy

=
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2.5 Estat de neteja de la ciutat s

Analisi de I'index de residus: Zona Periferica Zona Periférica:

-Elsdies 4, 7 1 & dabril de 2011, s'hadut a

INEEEEN terme restudl ge 'estat de neteja de la Zona
Millgrabie Sasistacion Pefifarica del municipl o Rubl, principaimeant
en els barrks de Els Avels, La Peria | Can

I I I - Semalnssa.

- Per determinar I3 netela promig de 13 zona,
26 Wa prendre com a referéncla els finerars
I 27 dels tres equips gue hi frebalien.

EEIEEEENIEEEEEEEEDN
Insatisfacton

Zona Periférica

Hinerari 222
- Per preclsar fingex Promig de Netea es

Hinerar 220 I I I I I g wan fer dos as53jos de gualkas, un en el
moment en gue 2| carrer eE robava mes b

(|ust abans de gue pass! legulp), | un altre

111l 13 quan tadricament s'acabava de natefar

(moment en gue es tnoba mas net).

Hinerari 223

index promig de residus

- Aguest metode tambe permet esbrinar 2l

Itineraris de referéncia en la Zona Periférica: zzmﬂmge de reskdus que eliminen eis

- inerar 222: Escombrat mixt de 1 rarl | 1conductor, amb vehicle escomibradara d'aspiracio. Horar: De 07:20 a 12:40, 2 copsisst
e = P - L'Index Promig g2 Matela en 2l canjunt

- Hinaran 220: Escombrat mixt de 1 operart | fconductar, amh venicle escombradora d'aspiracid. Heran: De 07:20 a 12:40, 2 copeiset e L e EE e

satisfacion.
- Minararl 223: Escombrat mixt de 1 operar | 1conductor, amb venicle escombradora d'asplracid. Horar: De 14:15 @ 19:40, 1 copsisst
EEEEEEN EIEEEEEEEEEEEEEEEEN LT Zon. asealg | DI
Salistacio | Mulorabie | Insatistacion
* '
g Minerari 222 ....II 3 &
® = 13
-]
£ s H H H Index ge reclgus a
s E 3 ) | | II I rimera hara
u g = Hinerari 220 12 ; v p
e = 2
§ E s i i Index ge reslous a
damara nora
T Hinerari 223 I I | 18 8 v
a
H H
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Ajuntament de Rubi

El sistema de facturacio detallat:
- Permet pagar els serveis realment prestats
- Dona flexibilitat d’ajust dels serveis a les necessitats
- Fa coneixer en detall el projecte tecnic i economic

Els sistemes de control de la contracta:
- Permeten una millora continua dels serveis
- Augmenten l'eficiencia dels serveis
- Aporten un estalvi a la facturacio
- Fan coneixer en profunditat I'execucio dels serveis
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GRACIES !

Eduard Pallares Ferrando
Cap del Servei de Gestio de Residus
epa@ajrubi.cat




